LEI N° 564/2015.
DE: 1° DE OUTUBRO DE 2015.

“CRIA O CARGO DE OUVIDOR MUNICIPAL
E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.”

MIGUEL JOSE BRUNETTA, Prefeito Municipal
de Santo Antonio do Leste, Estado de Mato Grosso,
no uso de suas atribui¢des legais, faz saber que a
Céamara Municipal APROVOU e ele SANCIONA
a seguinte Lei:

Artigo 1° - Fica criado o cargo de Ouvidor

Municipal na Estrutura Administrativa da Prefeitura Municipal, na unidade de
assessoramento e de provimento em comissao, vinculado ao Gabinete do Prefeito,
com remuneracao mensal, definida no anexo I e a descri¢ao sintética e analitica do
cargo no anexo II, os quais ficam fazendo parte integrante desta lei.

trata o ‘caput’, deste artigo:

§ 1° - Sao requisitos para provimento do Cargo que

a) Possuir mais de 21 (vinte e um) anos de idade;

b) Ndao possuir antecedentes criminais que
desabonem sua reputacao;

c) Nao ser conjuge, ascendente ou descendente em
qualquer grau do Prefeito, do Vice Prefeito, de
Vereador da Camara Municipal e de Secretarios
do mesmo municipio;

d) Nao ser colateral até o 4° grau do Prefeito ou do
Vice Prefeito, por consangiiinidade ou afinidade.

e) Idoneidade Moral e reputacgdo ilibada;

f) O ouvidor indicado pelo prefeito é submetido a
sabatina e aprovacdo da Camara em sessdo
secreta, discussao e votacao unica;

g) O ouvidor obrigatoriamente terd que ter
concluido ensino médio e fazer parte do quadro
de funcionérios estavel do Municipio.



§ 2° - Sdo atribuicdes do cargo de Ouvidor
Municipal:

I - receber dentuncias, reclamacdes e representacdes sobre atos considerados
arbitrarios, desonestos, indecorosos, ilegais, irregulares ou que violem os direitos
individuais ou coletivos, praticados por servidores civis e militares da
Administragdo Pablica Municipal direta e indireta e daquelas entidades referidas do
artigo 1° desta lei;

II - receber sugestdes de aprimoramento, criticas, elogios e pedidos de informacado
sobre as atividades da Administracdo Publica Municipal;

III - diligenciar junto as unidades administrativas competentes, para que prestem
informagdes e esclarecimentos a respeito das comunicagdes mencionadas no inciso
anterior;

IV - manter o cidadao informado a respeito das averiguacdes e providéncias
adotadas pelas unidades administrativas, excepcionados 0s casos em que necessario
for o sigilo, garantindo o retorno dessas providéncias a partir de sua intervengdo e
dos resultados alcancados;

V - elaborar e divulgar, trimestral e anualmente, relatérios de suas atividades, bem
como, permanentemente, os servicos da Ouvidoria do Municipio junto ao publico,
para conhecimento, utilizagao continuada e ciéncia dos resultados alcancados;

VI - promover a realizagdo de pesquisas, semindrios € cursos sobre assuntos
relativos ao exercicio dos direitos e deveres do cidaddo perante a administracao
publica;

VII - organizar e manter atualizado arquivo da documentacao relativa as dentncias,
reclamacoes e sugestdes recebidas;



Artigo 2° - Compete ao Ouvidor Geral do
Municipio:

I — propor aos 6rgdos da Administracdo, resguardadas as respectivas competéncias,
a instauracdo de sindicancias, inquéritos e outras medidas destinadas a apuracao
das responsabilidades administrativas, civis € criminais;

IT — requisitar, diretamente e sem qualquer Onus, de qualquer 6rgdo municipal,
informagdes, certidoes ou copias de documentos relacionados com as reclamagdes
ou denuncias recebidas, na forma da lei;

III — recomendar a ado¢ao de providéncias que entender pertinentes, necessarias ao
aperfeicoamento dos servicos prestados a populacdo pela Administragcdo do
Municipio de Santo Antdnio do Leste;

IV — recomendar aos 6rgaos da Administragdo Direta a ado¢ao de mecanismos que
dificultem e impecam a violacdo do patrimdnio publico e outras irregularidades
comprovadas;

V — celebrar termos de cooperacdo com entidades publicas ou privadas nacionais,
que exercam atividades congéneres as da Ouvidoria.

Artigo 3° - As despesas decorrentes da presente lei
correrdio por conta de dotacdes constantes nas Unidades Or¢amentdrias do
Orcamento vigente.

Artigo 4° - Esta Lei entrard em vigor na data de
sua publicacdo.

Artigo 5° - ficam revogadas as disposicoes em
contrario.

GABINETE DO PREFEITO
EM: 1° DE OUTUBRO DE 2015

MIGUEL JOSE BRUNETTA
PREFEITO MUNICIPAL
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ANEXO II

DESCRICAO SINTETICA DO CARGO

Promover os assuntos que lhe sdo inerentes, no sentido de integrar as acdes da
Ouvidoria Geral do Municipio; promover as relagdes institucionais entre a Ouvidoria
Geral do Municipio e os Orgios da Administracio Direta e Indireta; promover o
atendimento das autoridades em geral, observando as exigéncias protocolares, bem
como eventos sociais; promover a comunica¢do social da Ouvidoria; encaminhar
documentos e representagdes aos 6rgaos competentes;.

DESCRICAO ANALITICA DO CARGO

Expedientes, correspondéncias, protocolos e processos em tramite na Ouvidoria e
distribui-los as Assessorias competentes; promover a comunicagdo com os demais
Orgﬁos do Executivo e dos Poderes Ptblicos; coordenar e gerenciar o recebimento,
armazenagem e distribui¢cdo, bem como promover a racional utilizacdo dos materiais e
servicos da Administracdo; promover o registro e arquivamento de noticias e
documentos relativos a Ouvidoria geral do Municipio;

2.2. desenvolver atividades de assessoria e organizacdo administrativa: receber,
analisar, organizar os protocolos destinados a Ouvidoria Geral do Municipio e
promover a comunicac¢io com os demais Orgios do Executivo e dos Poderes Publicos;
elaborar laudos e estudos sobre os Protocolos; preparar despachos e encaminhamentos
nos Protocolos; suprir a Ouvidoria de materiais e servicos com base em legislagdo
propria e diretrizes preestabelecidas; e elaborar relatdrios;
2.3. codificar, compilar e implantar sistemas e processos para elaboracao de relatérios,
manter atualizado banco de dados, verificar a integridade dos sistemas, realizar suporte
aos usudrios em software e aos usudrios em hardware, executar manutencdo preventiva
de hardware, promover o treinamento dos usudrios, instalar equipamentos € montagem
dos servidores;

3.1. promover o atendimento pessoal dos cidaddos identificando e analisando
problemas e necessidades; elaborar relatorios; emitir pareceres parciais € ou
conclusivos sobre assuntos relacionados a sua drea; buscar junto aos demais Orgdos do
Poder Publico, os entendimentos € meios necessarios a viabilizagdo da solugdo dos
casos apresentados;




3.2.administrar, manter e atualizar a documentagdo legal da Ouvidoria; realizar
atendimento direto aos cidaddos promovendo sua orientacdo nos limites legais; elaborar
relatorios da sua drea; solicitar e encaminhar documentos aos demais 6rgdos do Poder
Publico; inquirindo testemunhas e colhendo informacdes necessdrias ao mesmo;
acompanhar andamento dos processos de acordo com a legislacdo pertinente;
supervisionar averiguacdes externas, efetuando diligéncias com objetivo de esclarecer
dividas a respeito das denuncias, elaborar relatérios, manter arquivo de provas e
documentos, buscar junto aos demais 6rgdos do Poder Publico documentos com
objetivo de instruir os expedientes administrativos.




